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Überlege kurz, worauf du  

wirklich neugierig bist
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  gute Sache 

unterschätzt 

keine Magie
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vielleicht die letzten 20 Jahre
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Warum ist das so?
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kostet Geld

raubt Zeit

senkt Qualität

steht persönlichen Zielen im Weg

raubt Nerven
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Soft Skills sind eine  
Schlüsseltechnologie!

Gesellschaftlicher Wandel
Effizienz

Wettbewerbsvorteil

Kundenzufriedenheit

Innovation
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keine neue Theorie, sondern: 
leichtgewichtige Werkzeuge
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Konkret Erfahrungen machen 

﹅Um welche Erfahrung 
geht es? 

﹅Was habe ich erlebt?
Beobachten und reflektieren 

﹅Was genau ist passiert?

Abstraktes Modell bilden 

﹅Was habe ich gelernt? 
﹅Was bedeutet das Gelernte?

Aktiv experimentieren 

﹅Wo kann ich das Gelernte 
anwenden? 

﹅Was probiere ich jetzt aus?

entwickelt von D.A. Kolb in den 1980er Jahren, nachzulesen z,B. in  Experiential Learning 
as the Science of Learning and Development, Englewood Cliffs, NJ:Prentice Hall
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52 Mini-Interventionen

wenig Theorie viel Praxis

für gute Gespräche
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Finde eine Metapher, die  

deine  Idee klarer macht.
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Betrachte den Entwurf  

aus der Zukunft heraus. 
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Formuliere, welches Ziel du mit  

dem Gespräch heute verfolgst. 
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Sprich eine Spannung an, die du im Moment 

in der Runde spürst. 
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Sätze aus der Praxis
wenig Theorie viel Praxis
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Die Themenzentrierte Interaktion wurde in den 1950er Jahren von Ruth 
Cohn und weiteren  Psycholog:innen entwickelt.
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Wiederhole in eigenen Worten, 

was du gerade gehört hast.
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Nenne einen Trend,  

der eure Arbeit beeinflusst.
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Drücke in Schulnoten aus, wie stark du dem 

aktuellen Vorschlag zustimmst. 



© smidig 2025 ⎸ ab hier mit smidig. 

Sage ab jetzt 5 Minuten lang nichts  

und höre nur zu. 
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vorher
während- 

dessen
danach

2009 auf den Punkt gebracht von David Rock nachzulesen in SCARF: a brain-based 
model for collaborating with and influencing others, NeuroLeadership Journal
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Die Mini-Interventionen in der Praxis
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Sprich aus, was du an dieser  

Runde besonders schätzt. 
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Danke euch!
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